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MAYASIS – SGC MOVIL COMPLEMENTO WEB 
 

Para entrar al portal se deben dirigir a www.mayasisla.com.co/apps. Allí se debe digitar el 

usuario y contraseña, suministrado por MAYASIS. El acceso a la página no requiere que sea para 

todos los vendedores, sino solo para las personas que van a ver informes. 

 

 
 

Inmediatamente aparecerá el botón de ingreso a la plataforma de fuerza de ventas. 

 

                                                       
 

El botón  que aparece en la esquina superior derecha de la ventana, permite 

cerrar la sesión. 
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Inmediatamente aparecerá el menú principal. 

 

 
 

En la parte superior se visualizará el nombre de la empresa con la que se está trabajando, con 

su código. Este código, que para el ejemplo es , es el que se le debe suministrar a los 

vendedores, para que ellos lo digiten en el campo nit al realizar la configuración de la 

aplicación móvil, en los dispositivos. 

 

Adicionalmente en la parte superior derecha de la pantalla, podrán ver el nombre del usuario 

que ingresó al portal y el botón  que los desplazará a la pantalla inicial de la 

plataforma. A continuación, detallamos la función de cada botón del menú. 
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Con respecto a los reportes y listados, en las diferentes ventanas del portal, todos pueden ser 

exportados a un archivo de Excel. Toda la información que se muestra en esta plataforma es la 

que verán los vendedores cada vez que actualicen maestras desde sus dispositivos. Para que 

esta información cambie y corresponda a la que se encuentra en el sistema de escritorio, se 

debe realizar sincronización de maestras desde dicho sistema (ERP). 
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Para ver la ruta realizada por un vendedor, según la información registrada por el GPS de su 

dispositivo, se deben dirigir a VENDEDORES Y RUTAS DE VENTA  UBICACIÓN DE LOS 

VENDEDORES. 

 

 
Al seleccionar el botón UBICACIÓN DE LOS VENDEDORES, aparecerá la siguiente pantalla donde 

se deberá seleccionar el día a consultar (ya que el sistema guarda un histórico de estas rutas, 

por lo tanto, puede ver cualquier día) y el vendedor a revisar. 
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Luego de que aparezca el vendedor en la ventana de ubicación de vendedores, con el color 

asignado por el sistema, se debe presionar el botón , para ver la ruta en el mapa. 
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Donde está el circulo con el código del vendedor , es la última ubicación donde estuvo. 

Pueden usar los botones  que se encuentran ubicados en la parte inferior derecha del mapa, 

para realizar acercamientos o alejamientos de la precisión del mapa con respecto a direcciones. 

Adicionalmente, puede usar el botón , para ver dentro de la ruta: imágenes de los lugares 

recorridos. 
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Con las flechas se puede hacer rotación de 360 grados. 

 
 

 

 

 



              www.mayasisla.com – servicliente@mayasisla.com  

 

Para consultar los reportes, el detalle de los pedidos registrados y motivos no venta, se deben 

dirigir a REPORTES Y CONSULTAS. Allí aparecerán dos opciones posibles. 

 

 
 

Al usar la opción ORDENES DE PEDIDO, aparecerá siguiente pantalla donde podrá registrar los 

criterios de búsqueda para realizar la consulta. 

 
 

Al usar la opción RESULTADO DIARIO, aparecerá la siguiente pantalla con el resumen estadístico 

de los totales en pesos de los pedidos realizados, total de cliente creados, número de visitas 
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realizadas, cantidad de no ventas registradas, hora de inicio y hora final de registro de pedidos 

entre otros. 

 

 
 

Para consultar la cartera se deben dirigir a CLIENTES  CONSULTA DE CARTERA. 
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Al entrar a la pantalla de consulta de cartera, aparecerá una ventana como la siguiente donde 

se podrán registrar los filtros de búsqueda y hacer la consulta. 

 

 


